TOURS TURISMO DA GORONGOSA

ANUNCIO DE VAGA

TERMOS DE REFERENCIA
POSICAO: Empregado (a) de quartos - Wild Cam;

SUBORDINACAO: Gestor de Actividades Turisti ild Car?'

LOCALIZAGAO: Parque Nacional da Gorongosa-
TIPO DE CONTRATO: Indeterminado

Perfil da Posigao: Profissional responsavel por prestar servicos de limpeza, atendimento as

necessidades diarias dos quartos e pessoas durante a estadia no Wild Camp - Gorongosa

1. RESPONSABILIDADES CHAVES:

+ Limpar e arrumar todo o local em minimos detalhes: janelas, vidragas, casas de banho,
cozinhas, area de servico, area de estacionamento e patios, etc.;

Recolocagio de produtos para banho tais como, sabonetes, champd, etc;

Reabastecimento de bebidas e produtos de género alimenticio no mini-bar;

Reportar questdes técnicas ligadas a manutencgao das infraestruturas;

Atender todas as questoes relacionadas com hospedes;

Ajudar os/as héspedes a recuperar bens perdidos;
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Assegurar que até ao final do dia os quartos sob a sua responsabilidade, estejam

devidamente limpos e arrumados;

#+

Seguir diretrizes de seguranca do acampamento.
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2. REQUISITOS PARA A POSICAO:

Minimo de nivel basico do Sistema Nacional de Educacao;
Experiéncia em assisténcia de quartos;

Experiéncia com equipamentos e produtos de limpeza industrial;
Boa apresentacio fisica e mental;

Flexivel para trabalhar em turnos;
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Capacidade de trabalhar com pouca ou nenhuma supervisao a0 mesmo tempo que cumpre

padrdes de alto desempenho;

—

Excelentes habilidades de organizacao;

+ Capacidade de seguir e cumprir instrugdes.

Convida-se todos os interessados a submeterem as suas candidaturas relacionadas com esta
posicao, os seus CVs e Cépias dos Certificados até ao dia 22/03/2023, através do seguinte

endereco eletrénico: recruitment(@gorongosa.net

A prioridade na selecgao sera dada ao candidato (a) que preencheer os requisitos gerais para

ocupagao da vaga, por meio da Avaliacao do Curriculum Vitae.



